Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan raportti vuodelta 2023 26.2.2024

Sisdisen valvonnan ja riskien hallinnan ohje paivitetty vuoden 2022 alkupuolella ja riskirekisteri viimeisim-
man kerran vuoden 2023 jalkimmaisella puoliskolla.

Johtaminen ja toiminnan organisointi:

e Toimintaympariston nopea muuttuminen on haastanut viraston strategiaa ja sen toteutusta. Maa-
kuntaohjelma on paivitetty v. 2023 jalkipuoliskolla.

e Edelliseen vuoteen verrattuna alentuneiden henkilostotutkimustulosten pohjalta jokaisen tyonteki-
jan kanssa toteutettu keskustelukierros, jonka pohjalta aloitettu kehittamistoimet, joita jatketaan
koko henkil6stdon kanssa vuoden 2024 alussa.

e Hallinto- ja kehittamispalveluiden -yksikdssa tarkasteltu usean tyontekijan tehtavasisaltoja ja muo-
dostettu tiimeja.

Henkilosto

e Eiole havaittu merkittavaa tunnistettujen riskien toteutumista. Vaarinkaytoksia ei ole havaittu.

e  Merkittdva vaihtuvuus henkilostdssa eldakoitymisten, projektien paattymisen seka tyontekijoiden
uusiin tehtaviin hakeutumisen my6ta on jatkunut. Korvausrekrytoinneissa ja muutoinkin rekrytoin-
neissa hakijamaarat ovat olleet hyvia ja rekrytoinneissa on onnistuttu hyvin. Henkiléiden perehdyt-
tdmiseen on kiinnitetty erityistd huomiota seka joissakin rekrytoinneissa on turvauduttu toiminnan
varmistamiseksi mahdollisuuksien mukaan rekrytointiin ennen poissiirtyvan tyontekijan lahtoa.

e Henkil6resurssit vaativat jatkuvaa seurantaa resurssikapeikkojen paikkaamiseksi uusien tehtavien ja
vaihtuvuuden yhteydessa. Pienessa organisaatiossa kattavan varahenkildjarjestelman luominen on
vaikeaa kaytettavissa olevilla resursseilla, mika luo haavoittuvuuksia.

e CBC-ohjelman jatkuvuuden epdavarmuus heijastuu huolena henkil6stdssa.

Talous:

e Taloudellinen tilanne on tasapainoinen talla hetkella.
o Merkittavasti kiihtynyt inflaatio kasvattaa tavaroiden ja palveluiden ostojen menoja.

Tiedonhallinta:

e Eiole havaittu merkittavaa tunnistettujen riskien toteutumista.

e Sihkopostitse tehtyja tiedonhankkimisyrityksia on tapahtunut.

e (CBC-ohjelman PROMAS-ohjelmiston toimivuudessa on ollut ajoittaisia ongelmia, korjaamisessa on
ollut viiveita.

e Tietoturva- ja tietosuojaohjeistus on paivitetty.

Viestintad ja tiedottaminen:

e Eiole havaittu merkittavaa tunnistettujen riskien toteutumista.

o Aloitettu sdanndlliset suunnittelupalaverit ulkoisten viestintdtoimien suunnittelusta ja ajoittami-
sesta, jolla edesautetaan mm. vaikuttavan viestinnan toteutumista mahdollisimman hyvin.

e Useita viestintdohjeita on paivitetty.

Hankerahoitus:



e Vaihtuvuus ja yhtajaksoiset poissaolot heijastuvat henkiloston kuormitukseen ja osaamisen varmis-
tamiseen.

e EURA-jarjestelman keskenerdisyys heijastuu rahoitustoimintaan.

Toimitilat:

e Eiole havaittu merkittavaa tunnistettujen riskien toteutumista.

e lkkunoihin asennetut lampdsateilya heijastavat kalvot ovat vaikuttaneet myonteisesti toimiston si-
salampdotilaan aurinkoisina kesdpaivina.

e Toimitilojen alaulko-oven kulunvalvontalaitteiston rikkoutuminen ja viivastynyt korjaus haittasi kul-
kua toimitiloihin usean kuukauden ajan kesalla 2023.

Johtopdatoslausuma:

e Toiminta on ollut taloudellista ja suuri osa tavoitteista saavutettu.

e Paatoksenteko, taloudenhoito, tietojarjestelmien kaytto ja tiedonhallinta ovat toimineet asian- ja
lainmukaisesti.

o Henkilostoresurssien riittavyys, ammatillinen osaaminen ja tyohyvinvointi on kyetty turvaamaan,
mutta henkildstoresurssien hallinta vaatii jatkuvaa huomiota.

e Omaisuusriskit on vakuutettu kattavasti.

e Koko toiminnan kasittava riskiarviointi tehddan vahintdan vuosittain ja riskienhallinnan toimenpi-
teet ja toteutusvastuut on maaritelty.



