Euroopan unionin
osarahoittama

Etela-Suomen AURA-
viestintasuunnitelma

Uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027
EU:n alue- ja rakennepolitiikan ohjelma

19.5.2022 A

LITTO

~
‘ Elinkeino-, likenne- ja s
/mparistokeskus ETELA- X
ymi KEmELA  HAMEEN LIITTO L”TTO
Regional Council of Hime PAL

AT-HAMEEN LIITTO



Sisallysluettelo

Etelda-Suomen valittavien toimielinten AURA-viestintatehtavien koordinaatio ja roolit

Valittavan toimielimen viestintavelVolliSUUS.........c..oiiiiiiiiii e 3
Madrattyjen viestintatehtavien hoitaminen suuraluekohtaisesti koordinoiden ............c....cc..... 4
Viestintaverkostot ja tyOryhmat ... 5
Viestinnan vUOSISUUNNITEIMAL ........iiiiriicii e e enas 6
Viestinnan kohderyhmat ja viestintakanavat...........coccimiimiiminnninee. 6
RV S0V 1= ] ] = PPN 6
Viestintd sosiaalisessa MEAIASSA ..vuuivrrurierriiiirriiiiiiiserss s s s r s rrnssrnns 7
MediatiedottamINEN ... ... 7
Viestinnan tavoitteet......cciciiimiimimmmnim s s s 8
Viestinnan sisdllot ja tyokalut........ccouciiminisiisinmsire s 8
Kampanjat, teemap@iVat.......oovuuuiiiiriiiiiiii i 9
Julkaisut ja muu viestinnallinen materiaali..........cccooviiiiii i 9
Tuensaajien neuvonta ja ohjaus tiedotus- ja viestintdasioissa......coucurmumrasrmssrassnannns 9
Hakuajoista viestiminen.....c.curreirmsmmesnesmmasmsssmsmsssmasmsssmassssssasssssmnsssssssssnassasssassnnsnnssns 10
Hankehakuihin liittyvat infotilaisuudet ... 10
AURA-viestinndan mittaaminen ja seuranta..........ccoiciiminmsinssnss s —————- 10
AURA-viestinnan resurssit Etela-Suomen suuralueella.............ccinimiimiineinnannesee. 11
AURA-viestinnan yhteyshenkilot Eteld-Suomen suuralueella ..o 11

2/12



Etela-Suomen AURA-viestintasuunnitelma

Tama viestintasuunnitelma koskee Uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027 -alue- ja
rakennepolitilkkan ohjelman (AURA-ohjelma) alueellista viestintaa Eteld-Suomen alueella. Ohjelma
sisaltda EAKR-, ESR- ja JTF-rahastojen rahoituksen. Eteld-Suomen suuralueella tarkoitetaan
seuraavia maakuntia: Eteld-Karjala, Kanta-Hame, Kymenlaakso, Paijat-Hame, Uusimaa ja
Varsinais-Suomi. Uudenmaan liiton koordinaatioalueella tarkoitetaan seuraavia maakuntia: Kanta-
Hame, Kymenlaakso, Paijat-Hadme, Uusimaa ja Varsinais-Suomi. Lisaksi maakuntien liitot ja ELY-
keskukset toteuttavat omaa viestintaansa omiin strategioihinsa pohjautuen.

Alue- ja rakennepolitiikan (AURA) ohjelman viestinnalld tuetaan Uudistuva ja osaava Suomi-
ohjelman tavoitteiden saavuttamista. Hallintoviranomainen (ty6- ja elinkeinoministerid, TEM)
vastaa rakennerahasto-ohjelman valtakunnallisesta viestinnasta ja valtakunnallisen AURA-ohjelman
viestintdverkoston toiminnasta. Valtakunnallinen viestintastrategia toimii alueellisen
rakennerahastoviestinnan pohjana.

Etela-Suomen valittavien toimielinten AURA-viestintatehtavien
koordinaatio ja roolit

Valittavan toimielimen viestintavelvollisuus

Toimeenpanoasetuksen mukaisesti valittavan toimielimen vastuulla on tiedotus ja viestinta
yleisdlle, hakijoille ja tuen saajille toimialueellaan. Valittdvan toimielimen tehtdvana on omalta
osaltaan hoitaa EU:n alue- ja rakennepolitiikan ohjelmaa koskevat tiedottamis- ja
viestintatoimenpiteet toimialueellaan. Naita tehtavid ovat esimerkiksi ohjelman tuloksellisuudesta,
vaikuttavuudesta ja saavutuksista seka rahoitushauista viestiminen monipuolisesti eri
viestintakanavia hyddyntden.

Valittavan toimielimen viestintavelvoitetta Etela-Suomen alueella hoitavat:

e Uudenmaan liitto koordinaatioonsa kuuluvien maakuntien liittojen (Hameen, Kymenlaakson,
Paijat-Hameen, Uudenmaan ja Varsinais-Suomen liitot) osalta

e Eteld-Karjalan liitto oman rahoituskehyksensa osalta

e Hameen ELY-keskus omalla RR-ELY-toimialueellaan

e Keski-Suomen ELY-keskus Varsinais-Suomen alueella RR-ELY-keskuksena.

Uudenmaan, Hameen, Kymenlaakson, Paijat-Hameen ja Varsinais-Suomen liitot ovat
koordinaatiosopimuksella sopineet seuraavaa:

Koordinoiva liitto vastaa tiedotuksesta ja viestinnasta yleisolle, hakijoille ja tuensaajille
toimialueella. Koordinoiva liitto vastaa Etela-Suomen alueen alue- ja rakennepolitiikan
ohjelman viestinnan koordinaatiosta. Liséksi koordinoiva liitto tuottaa koordinaationsa
piirissa olevien liittojen yhteiseen kayttoon viestintaaineistoja. Kasitteleva liitto vastaa alue-
ja rakennepolitiikan viestinnasta omissa kanavissaan halutessaan hyédyntden yhteisesti
tuotettuja aineistoja tai tuottaen aineistoja itse. Koordinoiva liitto laatii
viestintasuunnitelman, jonka maakuntien yhteistyéryhmat kasittelevat. Viestinnan
suunnittelussa ja toteutuksessa tehdaan yhteisty6ta liittojen ja koordinoivan liiton kesken.
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Uudenmaan liitto tuottaa kieliversiot ja vastaa saavutettavuudesta itse tuottamansa
aineiston osalta.

Uudenmaan liiton vastuulla on myos kestavan kaupunkikehittamisen paakaupunkiseudun, Turun ja
Lahden kaupunkien ekosysteemisopimusten EAKR-rahoitusta koskeva tiedotus ja viestinta. Etela-
Karjalan liitto vastaa Lappeenrannan ekosysteemisopimuksen EAKR-rahoitukseen liittyvasta
tiedotuksesta ja viestinnasta. Kestavan kaupunkikehittdmisen osalta viestinndssa tehdaan
yhteistyétd myds em. kaupunkien ja niiden mahdollisesti perustamien SUD-koordinaatiohankkeiden
seka kestdavaa kaupunkikehittamista koordinoivan Pirkanmaan liiton kanssa. Viestinndassa
hyddynnetdan Pirkanmaan liiton tuottamaa Innokaupungit-tunnuksen mukaista viestintaa.

Eteld-Karjalan liitto vastaa valittdvan toimielimen viestintatehtdvista omalla toiminta-alueellaan.

Hameen ELY-keskus vastaa viestintayhteistyosta oman rahoituksensa osalta Kaakkois-Suomen ja
Uudenmaan ELY-keskusten kanssa. Lisdaksi Hdmeen ELY-keskus yhteensovittaa omaa viestintaansa
valtakunnallisesti RR-elyjen viestinnan seka valtakunnallisten teemaohjelmien kanssa.

Maarattyjen viestintatehtavien hoitaminen suuraluekohtaisesti koordinoiden
(maakuntien liitot)

Ty6- ja elinkeinoministerion ohjeen mukaisesti valittavien toimielinten tehtdvista viestintatehtavat
maaratyilta osin tulee hoitaa suuraluekohtaisesti koordinoiden. Eteld-Suomen suuralueella
maakuntien liittojen koordinaatiovastuu on sovittu hoidettavaksi Uudenmaan liitossa.

Uudenmaan liitossa hoidettavia suuraluetason koordinointia edellyttavia viestintatehtavia ovat:

e Alueellisten viestintdsuunnitelmien laatiminen, toteutus ja raportointi seka alueellisten
viestintaverkostojen toiminnan ja muiden yhteisten viestintaasioiden koordinaatio.

¢ Kansallisen viestintaverkoston toimintaan osallistuminen/koordinaatio. Esimerkiksi
kokouksiin ja HVO:n jarjestamiin koulutuksellisiin infotilaisuuksiin voivat osallistua muutkin
rakennerahastojen toimeenpanoon osallistuvat.

e Rakennerahastot.fi-internetsivujen sisalléntuotanto ja paivitysvastuu, jotka voi jakaa
muiden alueiden toimijoiden kanssa.

e Viestintaan liittyvien HVO:n kautta tulevien, usein EU:n komission pyytdamien,
tietopyyntdjen ja muiden toimenpidepyyntdjen koordinoitu vastaaminen alueen puolesta.

e HVO:n viestintatoimiin liittyvien pyyntdjen koordinointi erilaisissa tilanteissa, esimerkiksi
hanke-esimerkkien keraaminen ja toimittaminen.
Hankkeiden viestinnan ohjeistamisen koordinaatio tarvittaessa.

e Tulevista hakuajoista ilmoittamisen koordinaatio alueella vahintaan kolme kertaa vuodessa
ja hakuilmoitusten koordinaatio rakennerahastot.fi-sivuilla.
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Viestintdaverkostot ja tyoryhmat

Rakennerahastojen kansallinen viestintaverkosto

Etela-Suomen AURA-ohjelman koordinaatioryhma

Etela-Suomen alueen
viestintatiimi
(UML, E-K liitto, Hameen ELY)

Hameen ELYn Uudenmaan liiton
viestintayhteistyo koordinaation yhteinen
muiden ELYjen kanssa viestintaverkosto

Ty6- ja elinkeinoministerit kokoaa ja kutsuu koolle kansallisen viestintdverkoston. Etela-Suomen
suuralueelta kansallisessa viestintdverkostossa ovat jasenind Hameen ELY-keskus, Uudenmaan
liitto ja Etela-Karjalan liitto.

Eteld-Suomen alueella AURA-ohjelman koordinaatiotydryhmé yhteensovittaa AURA-ohjelman
viestintad. Suuralueen viestintdsuunnitelma kasitelladn koordinaatiotyéryhmassa, ja sen
toimeenpanoa seurataan osana koordinaatiotydryhman tydskentelyd. Eteld-Karjalan liitto, Hdmeen
ELY-keskus ja Uudenmaan liitto esittelevat jokainen vastuullaan olevat AURA-viestintaan liittyvat
keskeisimmat ajankohtaiset asiat koordinaatiotydryhman kokouksissa.

Uudenmaan liitto vastaa Eteld-Suomen alue- ja rakennepolitiikan rahoituksen alueellisen
viestintatiimin kokoamisesta ja koolle kutsumisesta. Alueellinen viestintatiimi on Eteld-Karjalan
liton, Uudenmaan liiton ja Hdmeen ELY-keskuksen rahoitus- ja viestintaasiantuntijoista koostuva
tyéryhma3, jonka keskeisena tehtdavana on vastata rakennerahastot.fi-sivuston Eteld-Suomen osion
paivittdmisesta ja sisaltdjen yhteen sovittamisesta. Alueellinen viestintatiimi vastaa hakuaikoja
koskevan suunnitelman paivittamisesta ja julkaisemisesta vahintdan kolme kertaa vuodessa
(tavoiteaikataulu: tammi-, touko- ja syyskuussa). Lisdksi alueellinen viestintatiimi on paavastuussa
taman Eteld-Suomen suuralueen yhteisen viestintdsuunnitelman kokoamisesta ja toteuttamisesta
omalta osaltaan. Tavoitteena on suuralueen viestinnan yhteen sovittaminen. Viestintatiimissa
edustettuina olevat valittavat toimielimet tiedottavat hakujen sisélldista ja vastaavat haettavan
tukimaaran ilmoittamisesta hakuilmoitusten ja hakuja koskevan tiedotuksen kautta kukin oman
rahoituksensa osalta.

Uudenmaan liitto koordinoi myds koordinaatioonsa kuuluvien liittojen viestintdayhteisty6ta.
Koordinaation viestintdverkosto koostuu Hameen, Paijat-Hameen, Kymenlaakson, Uudenmaan ja
Varsinais-Suomen liittojen AURA-viestinnan yhteyshenkildista. Koordinaation viestintaverkoston
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tehtavana on suunnitella ja toimeenpanna koordinaatiosopimuksen mukaista Uudenmaan liiton
koordinaatioalueen viestintdyhteisty6td. Kustakin kuudesta maakunnan liitosta nimetaan viestinnan
yhteyshenkild, joka osallistuu koordinaatioalueen viestintasuunnitelman laatimiseen ja toimii
kdytannon tasolla viestinnan tekijana alueellaan (esim. sisalldt/tulokset alueen hankkeista, web- ja
some-paivitykset maakuntien liittojen omissa kanavissa).

Hameen ELY-keskus vastaa oman rahoituksensa osalta AURA-viestinnan yhteistydsta Kaakkois-
Suomen ja Uudenmaan ELY-keskusten kanssa. Lisdksi Hdmeen ELY-keskus osallistuu aktiivisesti
valtakunnalliseen RR-elyjen viestijoiden verkostoon seka valtakunnallisten teemaohjelmien
viestinnan yhteensovittamiseen.

Eteld-Karjalan liitto vastaa maakunnan liiton alue- ja rakennepolitiikan rahoitukseen liittyvasta
viestinnasta omalla alueellaan.

Viestinnan vuosisuunnitelmat

Eteld-Suomen suuralueen valittavat toimielimet kokoavat kukin oman viestinnan
vuosisuunnitelmansa. Viranomaiskohtaiset vuosisuunnitelmat jaetaan alueen valittavien
toimielinten kesken ja kasitelldan Eteld-Suomen koordinaatiotydryhmassa (tavoiteaikatauluna:
vuoden alkupuolella). Uudenmaan liitto yllapitda AURA-viestijdiden yhteista Teams-alustaa
viestijoiden sisdista tiedonvaihtoa varten.

Viestinnan kohderyhmat ja viestintakanavat

Toimeenpanoasetuksen mukaisesti valittavan toimielimen tehtdvana on tiedotus ja viestinta
yieisolle, hakijoille ja tuen saajille toimialueellaan.

Ohjelma-asiakirjan mukaisesti viestinnan keskeisia kohderyhmia ovat rahoituksen hakijat,
hanketoimijat, suuri yleiso, media, poliittiset vaikuttajat, yhteistyokumppanit seka viranomaiset.
Kohderyhmia ovat myds pk- ja mikroyritykset, tutkimus- ja koulutusorganisaatiot, kehittamisyhtiot,
kunnat ja kaupungit, yhdistykset, saatiot, tydikainen vaesto ja syrjidytymisvaarassa olevat henkilot.

Viestintakanavat seka viestinnan sisalto ja tyyli valitaan jokaisen viestintatoimenpiteen osalta
huomioiden kohderyhma seka viestinnan tavoiteltu vaikutus.

Verkkoviestinta

Viestinndssa panostetaan verkkoviestintdan ja ajantasaisen tiedon saantiin verkosta.
Rakennerahastoviestinnan paakanavana on rakennerahastot.fi-sivusto, joka on EU:n alue- ja
rakennepolitilkkan ohjelmien verkkopalvelu. Verkkopalvelusta vastaa TEM, joka yllapitaa sita
yhdessa ELY-keskusten ja maakuntien liittojen kanssa. Sivustolla on yleisten sisaltdjen lisaksi
kullekin suuralueelle oma osionsa. Tavoitteena on viestia ajankohtaisista asioista, kuten hauista,
koulutuksista ja muista kohderyhmalle relevanteista aiheista. Ajankohtaisviestinnan ohella
rakennerahastot.fi-sivujen Etela-Suomen osiossa tuodaan aiempaa selkeammin kootusti esille
hankkeiden tuloksia ja tuotoksia.

Rakennerahastot.fi-sivuston paivitysoikeudet ovat Hdmeen ELY-keskuksella, Uudenmaan liitolla ja
Eteld-Karjalan liitolla. Kukin vélittava toimielin vastaa paivittdmisesta oman rahoituksensa osalta
seka vastaa tuottamansa aineiston kieliversioista ja saavutettavuudesta. Uudenmaan liiton
koordinaatioon kuuluvat maakuntien liitot voivat tuottaa ja ehdottaa sisaltéa omilta alueiltaan,
mutta Uudenmaan liitto hoitaa sivuston teknisen paivittdmisen néiden liittojen osalta.
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https://rakennerahastot.fi/etusivu

Rakennerahastot.fi-verkkopalvelun liséksi Eteld-Suomen AURA-viestintaa toteutetaan muun
muassa maakuntien liittojen ja ELY-keskuksen verkkosivustojen ja sosiaalisen median (esim.
Facebook ja Twitter) avulla. Liséksi viestinnassa hyddynnetdan kaikkien alueen
viranomaisorganisaatioiden omia some-tileja tilanteen ja viestin mukaan.

Viestinta sosiaalisessa mediassa

Sosiaalisen median kanavien tehtavana on tukea muuta paaasiallista viestintaa, kuten
verkkosivustoilla ja EURA 2021 -jarjestelmassa valitettdvaa viestintad. Ensisijaisia sosiaalisen
median kanavia ovat ty6- ja elinkeinoministerién perustamat AURA-ohjelman yhteiset kanavat.

e TEM:n vastuulla olevien Rakennerahastot.fi-Facebook-sivun ja -Twitter-tilin paivitysoikeudet
ovat Hameen ELY-keskuksella, Uudenmaan liitolla ja Eteld-Karjalan liitolla. Kukin valittava
toimielin vastaa paivittamisesta oman rahoituksensa osalta. Uudenmaan liiton
koordinaatioon kuuluvat maakuntien liitot voivat tuottaa ja ehdottaa sisaltda omilta
alueiltaan.

o Eteld-Suomen EAKR -Facebook-sivun paivitysoikeudet ovat Uudenmaan liitolla. Sivulla
tiedotetaan Uudenmaan liiton koordinaatioon kuuluvien liittojen AURA-rahoituksesta.

e Viestinndssa hyddynnetdan myods Rakennerahastot.fi-YouTube-kanavaa, jonka
paivitysoikeudet ovat Hameen ELY-keskuksella, Uudenmaan liitolla ja Etela-Karjalan liitolla.

Tarvittaessa otetaan kayttddn myds muita sosiaalisen median kanavia, kuten Instagram ja
LinkedIn seka hyddynnetaan valittavien toimielinten omia kanavia. Sosiaalisen median kanavien
osalta seurataan seuraajien maaraa ja sen kehitysta, sisaltdjen tavoittavuutta seka niihin reagointia
ko. palveluissa kaytettavissa olevin keinoin.

Hankkeita pyydetadn saattamaan rahoittavan viranomaisen tietoon viestintédkanavansa jo
hankkeen aloitusvaiheessa, jotta hankkeen viestintad voidaan seurata tehokkaasti. Hankkeita
aktivoidaan sisallontuottajiksi ja kayttamaan hashtageja.

Kaytossa olevia hashtageja ovat esimerkiksi:
e #EAKR, #ESR, #JTF / #ERUF, #ESF, #FRO
e ftrakennerahastot / #strukturfonder
e #uudistuvajaosaavasuomi /

e #innokaupungit / #innocities

Mediatiedottaminen

Valittavat toimielimet laativat rahoitustaan ja toimintaansa koskevat mediatiedotteet. Mahdolliset
Eteld-Suomen suuraluetta koskevat valittdvien toimielinten yhteiset mediatiedotteet laaditaan
yhteisty6ssa Hameen ELY-keskuksen, Uudenmaan liiton ja Eteld-Karjalan liiton kesken.
Uudenmaan liitto laatii koordinaatiotaan koskevat mediatiedotteet. Maakuntien liitot ja ely-
keskukset tiedottavat medioissa alueillaan halutessaan.
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https://www.facebook.com/rakennerahastot
https://twitter.com/Rakennerahastot
https://www.facebook.com/esEAKR
https://www.youtube.com/channel/UCoDwawPEqruUGd9gZ4mibbA

Viestinnan tavoitteet

Ohjelma-asiakirjan mukaisesti viestinnan keskeisimmat tavoitteet ovat selkea tiedotus
potentiaalisille hanketoteuttajille ja yhteistytkumppaneille. Tavoitteena on tukea hanketoteuttajia
ja kannustaa uusia toteuttajia hydodyntamaan ohjelman rahoitusmahdollisuuksia. Viestinnan keinon
pyritdan liséamaan suuren yleison tietoisuutta EU:n alue- ja rakennepolitiikan ohjelmasta ja sen
tuloksista.

Laadukkaalla viestinnalla halutaan tehda nakyvaksi AURA-rahoituksen tavoitteita, toimintaa ja
tuloksia. Viestinnassa pyritaan selkedan ja avoimeen tiedotukseen hanketoteuttajien,
potentiaalisten hanketoteuttajien ja yhteistydkumppanien suuntaan. Viestinnan tarkoituksena on
saada tieto rahoituksen hausta potentiaalisille hakijoille, parantaa hakemusten ja hankkeiden
laatua, lisata hankkeiden vaikuttavuutta seka levittda tietoa hankkeista ja niiden tuloksista erilaisille
sidosryhmille ja suurelle yleisdlle.

Viestinnan keinoin pyritédn myds hanketoteuttajien ja yleison parempaan tietoisuuteen alue- ja
rakennepolitilikan EU-rahoituksesta. Viestinnassa korostetaan AURA-rahoituksen hyétyja ja
mahdollisuuksia, hankkeissa saavutettuja tuloksia seka niiden merkitysta aluekehityksen
strategisille tavoitteille laajemmin.

Uudistuva ja osaava Suomi -ohjelman mukaisesti viestinndn painopisteina ovat innovatiivinen ja
hiilineutraali Suomi, tyollisyys, osaavuus ja osallisuus seka aineellisen puutteen torjuminen ovat
viestinnan painopisteet. Ydinviesteja ovat tuloksellisuus ja vaikuttavuus.

Etela-Suomen AURA-viestinnan viestinnalliset paatavoitteet ovat: Viestia selkeasti ja
houkuttelevasti rahoitusmahdollisuuksista, neuvontapalveluista seka hankkeiden tuloksista ja
vaikuttavuudesta.

Viestinnan sisallot ja tyokalut

Tavoitteena on, etta viestintd on selkedd, avointa, monikanavaista, ajankohtaista, ennakoivaa ja
tavoitteellista. Kaikessa viestinndssa pyritaan yhtendisyyteen eri kanavissa. Viestille valitaan oikea
kanava, ja se muokataan kullekin viestintdkanavalle sopivaksi.

Viestinnan sisaltoja ovat esimerkiksi:

¢ rahoituksen hakemista ja hallinnointia koskeva viestintda (mm. hakuajat, hakuohjeet,
hankehallinnointi)

¢ rahoituksen myontamista ja kayttoa koskeva viestinta (mm. saapuneiden hakemusten
maarat ja teemat, kaynnistyvien hankkeiden maara ja teemat)

¢ hakijoiden ja hankkeiden toteuttajien palvelu ja ohjeistaminen

e viranomaisen paatdksista (mm. hallintoviranomaisen ja komission antamat) ja muista
tarkeistd, yleisista alue- ja rakennepolitikan seka Uudistuva ja osaava Suomi -ohjelman
teemoja koskevista aiheista/uutisista tiedottaminen

¢ rahoittajan jarjestamista koulutuksista ja tapahtumista tiedottaminen

¢ rahoittajan omien tapahtumien seuraaminen ja kommentointi (kuvat, videot, kommentit,
linkit, "live-twiittaus”)

o rahoitetuista projekteista kertominen, projektien toiminnan ja tulosten nakyvaksi tekeminen
esim. jakamalla mediassa olleita uutisia ja hankkeiden omaa viestintaa (esim. hankkeiden
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tulos- ja viestintaaineistojen (esim. videot, visuaaliset graafit) jakaminen,
tapahtumakutsujen jakaminen, julkaisujen ja artikkeleiden levittdminen).

o Eteld-Suomen AURA-hankkeiden tuloksista tiedottaminen ja hankkeiden tulosten nakyvaksi
tekeminen.

Kampanjat, teemapaivat

Osana AURA-viestintaa Etela-Suomen suuralueen valittavat toimielimet hyddyntavat ja tukevat
esimerkiksi Euroopan komission ja hallintoviranomaisen laajempia kampanjoita ja teemapaivia.

Etela-Suomen maakuntien liitot ja RR-ELY-keskukset osallistuvat hallintoviranomaisen ja komission
koordinoimiin teemakampanjoihin ja tarvittaessa toteuttavat kampanjoita itse.

Tunnistettuja valtakunnallisia tai kansainvalisia kampanjoita, tapahtumia ja teemapadivia ovat
esimerkiksi:

e Eurooppa-paiva 9.5.
e EU in My Region

e RegioStars-kilpailu

Julkaisut ja muu viestinnallinen materiaali

Etela-Suomen alue- ja rakennepolitiikan EU-ohjelmaan kiinnittyvista keskeisista teemoista tai
tuloksista voidaan tehda julkaisuja. Julkaisuesimerkkeina ohjelmakaudelta 2014-2020:
e Kasvualustana Eteld-Suomi

e Satoa Etela-Suomesta

Tuloksista viestinnan tueksi voidaan myds kerata yksittaisistéa hankkeista esittelyja. Esimerkkeja
ohjelmakaudelta 2014-2020
https://rakennerahastot.soft.ware.fi/web/etela-suomen-suuralue/tyokaluja-ja-vinkkeja

Viestinnan tueksi voidaan tuottaa myds muuta viestinnallista aineistoa tai jakomateriaalia. Kaikessa
aineistossa hyédynnetdan Uudistuva- ja osaava Suomi -ohjelman visuaalista ohjeistusta. Viestinta-
ja markkinointimateriaalia tehdaan tarpeen ja tilanteen mukaan.

Tuensaajien neuvonta ja ohjaus tiedotus- ja viestintdasioissa

Hanketoimijoiden velvollisuus on viestia aktiivisesti toiminnastaan ja tuloksistaan seka noudattaa
viestinnan velvoitteita. Valittavat toimielimet ohjeistavat hankkeita viestintavelvollisuuksista ja
valvovat niiden toteutumista.

Osana hankepaatdsta tuensaaja saa rakennerahastojen viestintdohjeen. Lisaksi hankepaatokselle
voidaan kirjata hankkeen aineistoissa kaytettavat tunnukset/logot.

Uudenmaan liiton myonteisissa rahoituspaatdksissa viranomaisen tdaydentavana ehtona tuensaajia
velvoitetaan kayttamaan kaikessa tiedotuksessaan EU-lipputunnuksen lisaksi rahoittavan
maakunnan logoa.
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Tuensaajan on kaikissa tiedotus- ja viestintdtoimenpiteissaan kaytettava
EU-ljppulogon ja liséksi X:n maakunnan® logoa.

Valittavat toimielimet jarjestavat myonteisen rahoituspaatoksen saaneille hankkeille ja toimijoille
koulutusta hankkeiden kaynnistymisvaiheessa. Koulutuksessa kasitelladn myos tiedotus- ja
viestintaasiat osana hyvaa hanketoimintaa ja rahoituspaatdksen ehtoja.

Hakuajoista viestiminen

Hakuilmoitukset julkaistaan EURA 2021 -jarjestelmdssa. Hauista ja niiden avautumisesta
tiedotetaan myos rakennerahastot.fi-sivustolla (hakuaikakortit ja ajankohtaista-uutisointi). Lisaksi
avautuvista hauista tiedotetaan valittavan toimielimen verkkosivuilla ja sosiaalisen median
kanavissa seka Uudenmaan liiton koordinaation osalta koordinaatioon kuuluvien liittojen kanavissa.

Suuraluetta koskevaa hakuaikatietoa kootaan ja padivitetdan neljan kuukauden valein, ja
ajankohtainen tieto hakuajoista on nahtavissa rakennerahastot.fi-sivuston Etela-Suomen osiossa
julkaistavassa hakuaikoja koskevassa suunnitelmassa. Vastuu suunnitelman paivittamisesta on
alueellisella viestintatiimilla (Uudenmaan liitto, Etela-Karjalan liitto ja Hdmeen ELY).

Hankehakuihin liittyvat infotilaisuudet

Eteld-Suomen alueilla jarjestetdan hanketoimijoille suunnattuja info- ja koulutustilaisuuksia seka
tarpeen mukaan lisdksi muita yleisotilaisuuksia. Tilaisuuksia valittavat toimielimet jarjestavat
tilaisuuden tavoitteiden mukaisesti joko suuralueella yhdessa tai erikseen.

Seka maakuntien liitot ettd Hdmeen ELY-keskus jarjestavat avattavista rahoitushauista
infotilaisuuksia potentiaalisille hakijoille. Mahdollisuuksien mukaan infotilaisuuksia jarjestetaan
valittavien toimielinten yhteistytssa. Eteld-Suomen maakuntien liittojen osalta mahdollisista
yhteisistd hakuajoista ja tilaisuuksista sovitaan erikseen tapauskohtaisesti ohjelman
toimeenpanossa. Mikali yhteisia hakuinfoja ei ole mahdollista toteuttaa, toimielimet ovat
lupautuneet vastavuoroisesti viestimaan omissa tilaisuuksissaan myos toisen toimielimen
ajankohtaisista hankehakuja koskevista asioista.

Varsinais-Suomen ESR- ja EAKR-rahoituksesta vastaa Keski-Suomen ELY-keskus. Varsinais-Suomen
osalta EU:n alue- ja rakennepolitiikan tiedotuksessa toimitaan yhteistydssa Keski-Suomen ELY-
keskuksen kanssa.

AURA-viestinnan mittaaminen ja seuranta

Hallintoviranomainen seuraa vastuullaan olevien rakennerahastot.fi-verkkopalvelun seka
sosiaalisen median kanavien osalta viestinnan indikaattoreina kayttdjamaaria ja keskusteluihin
osallistumista. Lisaksi voidaan kayttaa ulkopuolisen tahon tekemida mediandkyvyyden ja
tunnettuuden tutkimuksia. Viestinnan seuranta on osa perusviestintdd, ja hallintaviranomainen on
varautunut ottamaan mm. palautteen keraamisen mukaan kaikkiin isompiin erillisiin

1 se maakunta, jonka rahoituskehyksesta hanke rahoitetaan
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viestintdavauksiin. Hallintoviranomaisen seurannan kautta voidaan saada seurantatietoa myods
Etela-Suomen alueosion uutisista ja muista alueella tuotetuista sisall6ista.

Rakennerahastot.fi-sivuston viestinnan onnistumisen mittareita voivat olla esimerkiksi kavijamaara,
klikkaukset ja istunnot. Esimerkiksi sivuston uutisten kdvijamaaria ja istunnon kestoja vertailemalla
on mahdollista arvioida aiheiden kiinnostavuutta.

Sosiaalisen median kanavien viestinnan onnistumisen mittareita voivat olla esimerkiksi seuraajien
maara ja sitoutuminen, jaot, tykkdykset tai kommentit.

Valittavat toimielimet ja maakunnan liitot voivat seurata kavijamaaria ja sita kautta viestinnan
onnistumista myds organisaatioiden omilla verkkosivustoilla ja sosiaalisen median kanavilla.

AURA-viestinnan resurssit Etela-Suomen suuralueella

Viestinnan kustannuksia katetaan teknisella tuella sekd maakuntien liittojen omalla rahoituksella.
Uudenmaan liitto on nimennyt Rahoitusryhmaan erityisasiantuntijan, jonka vastuulla on
Uudenmaan liiton AURA-viestinndn koordinaation suunnittelu ja toteutus.

Etela-Karjalan liitossa AURA-viestinnan suunnittelua ja toteutusta hoitavat yhteistydssa
aluekehitysasiantuntija ja viestintdasiantuntija. Lisaksi viestintapaallikko ja rahoitusasiantuntijat
osallistuvat AURA-viestintdan osana omaa tyétaan.

Hameen ELY-keskuksessa rakennerahastoja koskevaan viestintdan on varattu yhden teknisella
tuella palkatun viestintdasiantuntijan tyépanos. Lisaksi rahoitusasiantuntijat tuottavat sisaltéja
oman tydnsa ohella.

AURA-viestinnan yhteyshenkilot Etela-Suomen suuralueella

Hameen ELY-keskus:
e Rahoituspaallikkd Niina Lamberg, niina.lamberg@ely-keskus.fi, p. 0295 025 153
e Viestintaasiantuntija Jani Karppanen, jani.karppanen@ely-keskus.fi, p. 029 502 5192

Etelé-Karjalan liitto:
e aluekehitysasiantuntija Heli Gynther, heli.gynther@ekarjala.fi, p. 040 485 5109
¢ viestintdasiantuntija Virve Lindstrom, virve.lindstrom@ekarjala.fi, p. 040 823 4229

Uudenmaan liitto:
e ohjelmajohtaja Tiina Huotari, tiina.huotari@uudenmaanliitto.fi, p. 040 041 8029
e erityisasiantuntija Pirjo Jokinen (rakennerahastot.fi-sivuston sekéa sosiaalisen median kanavien
paivittdminen), pirjo.jokinen@uudenmaanliitto.fi, p. 040 662 4918

Uudenmaan liiton koordinaatioon kuuluvien liittojen AURA-viestinnan yhteyshenkilét:

e Hameen liitto: kehittdmiskoordinaattori Pirkko Kiikeri-Kuusela, pirkko.kiikeri-kuusela@hame.fi, p.
050 353 7897

e Paijat-Hameen liitto: erityisasiantuntija Petri Veijalainen, petri.veijalainen@paijat-hame.fi, p. 044 771
9466

e Kymenlaakson liitto: aluekehityssihteeri Pia Lindgren, pia.lindgren@kymenlaakso.fi, p. 044 552 0016

e Varsinais-Suomen liitto: erikoissuunnittelija Marja Anttila, marja.anttila@varsinais-suomi.fi, p.
040 167 6051
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